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DENETIM RAPORU
(01.01.2022 - 31.12.2022 TARIHLERi ARASI)

KASKI Genel Miidiirliigii’niin 2560 sayili kanun geregince 2022 yili faaliyetleri ile ilgili olarak yapilan denetim
sonucunda diizenlenen genel inceleme raporunu asagida belirtilen basliklar halinde Genel Kurulun bilgilerine arz ederiz.

A-HUKUK MUSAVIRLIGIi ILE iLGILI INCELEME

KASKI Hukuk Miisavirligince 2022 yilinda 137 adet dava dosyas1 mevcut dava dosyalarimiza ilave edilmis, 64 adet
dosya islemi tamamlanarak arsive kaldirilmigstir. 2022 yilindan 6nce devrolan 52 adet dava dosyast ile beraber toplam 125
adet dava dosyasi yeni yila devrolmustur. Yeni yilda 13 adet icra takibi baslatilmigtir. 7 adet icra dosyasi islemi

tamamlanarak infaz edilmistir. Takibi devam eden icra dosya sayis1 64 adettir. Kurum iginden gelen talepler iizerine 4 adet
yazili hukuki goriis verilmistir.

B-STRATEJI GELISTIRME DAIRESi BASKANLIGI iLE ILGIiLi INCELEME

KASKI Genel Miidiirliigii’niin 01.01.2022 - 31.12.2022 donemi ile ilgili olarak biitce uygulamalari sonucunda; Biite
Gelirleri Toplami: 846.599.455,77 TL. ve Biit¢e Giderleri Toplami: 1.003.160.440,12 TL. olarak gergeklesmistir.
Strateji Gelistirme Sube Miidiirliigiince yapilan Yillik Performans Programi ve Biitge islemlerinin 5018 sayili kanun
hitkiimlerine uygun sekilde yiiriitiildiigi goriilmiistiir. Mali Hizmetler Sube Midiirliigiince yapilan 6deme ve tahsilat
islemleri ile ilgili belgelerin incelemesi sondaj usulii yapilmistir. Strateji Gelistirme Dairesi Baskanliginca kasada
muhafaza edilmesi gereken teminat mektubu ve diger kiymetli evrak niteliginde olan evraklarin Muhasebe Miidiirliigiinde
bulunan kasada muhafaza edildigi teminat mektubu ve degerli evrakin miktar siire ve isin niteligine gore ihale
sOzlesmesine uygun olarak alindigi, alinan teminat mektuplarinin ilgili bankalardan teyitlerinin alindigi, siireli olanlarin
stirelerinin takip edildigi ve ilgili birimlere gerekli hatirlatmalarin yapildig1 gériilmiistiir.

C-iCMESUYU DAIRESi BASKANLIGI iLE iLGILi INCELEME

Iemesuyu Dairesi Bagkanligi tarafindan 2022 yili igerisinde 11 adet proje galismasi yapilmis ve 170.069 m. sebeke
dosemesi, 16.242 adet ariza onarimi, 3.177 adet abone aktarimi, 1.667 adet fiziki kaybin tespit ve arizanin giderilmesi
yapilmis olup ekonomik dmriinii doldurdugundan dolay1 42.667 m. iptal edilen igmesuyu borusu oldugu tespit edilmistir.
Basing ve debi 6l¢iim ekiplerince debi ve basing 6lglimii 3.627 adet olarak gergeklestirilmistir. SCADA merkezi denetim
ve bilgi toplama sistemiyle icmesuyu iiretim ve dagitimi 24 saat etkin ve verimli olarak kontrolii ve kumandasi saglanmis,
puant saat uygulamasi tek terimli tarifeden ¢ift terimli tarifeye gecisle de elektrik enerji maliyetlerinde ciddi tasarruf
saglanmis olup igmesuyu rezervlerinin verimli ve saglikli kullanilmasi ve klorlamas: takibi otomatik olarak yapilmistir.

D-KANALIZASYON DAIRESIi BASKANLIGI iLE iLGiLi INCELEME

Kanalizasyon Dairesi Baskanlig1 biinyesinde 2022 yilinda 80.348 m. kanalizasyon, 23.976 m. yagmursuyu hatti olmak
lizere toplam 104.324 m. kanalizasyon ve yagmursuyu hatt1 yapildig1 goriilmiistiir. 2022 yili igerisinde dilekge ve ALO
185 ‘e toplam 33.596 adet kanal arizasi1 bagvurusu alinmis ve 30.588 arizaya miidahale edilerek ¢6ziime kavusturulmustur.
Coziime kavusturulan aylik ortalama ariza sayisi 2.549 adettir. 2022 yilinda 1.319 adet yeni meskenlerin kanalizasyon
abone baglantisi1 gergeklestirilmis ve toplam 68.549 m. kanalizasyon hatt1 ve abone baglantisi yapildigi, ayrica 23.976 m.

yagmursuyu hatti, 1.797 adet yagmur 1zgarasi yapildigi1 ve 308.058 m. mevcut ve yeni yapilan imalatlarin sayisallastirma
islemlerinin gergeklestirildigi goriilmustiir.
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E-ATIKSU ARITMA DAIRESiIi BASKANLIGI ILE iLGILI INCELEME

Atiksu Aritma Tesisi amaci1 dogrultusunda 2022 yilinda toplam 68.457.136,20 m? atiksuyu aritarak AB standartlarinda
bir ¢ikis suyu saglamistir. Aritma tesisinde giinliikk 306 ton aritma ¢amuru, yaklasik 0,90 ton kum wve 3,07 ton 1zgara
atiginin ¢ikartilarak Kizilirmak ve g¢evresinin kirlenmesinin énlenmesi konusunda énemli bir katkida bulunmustur. Kayseri
Ileri Biyolojik Atiksu Aritma Tesisinde birincil aritma ¢gamurundan 2.611.039 m? biyogaz iiretildigi ve tesisin amaglarini
gerceklestirirken ihtiyaci olan elektrik enerjisinin bir kism1 biyogazdan karsiladig1 gézlenmistir. Bu kapsamda biyogazdan
5.057.238 kwh elektrik enerjisi tretilmis olup tesisteki mevcut elektrik enerjisi tiiketiminin % 32,17’si buradan
karsilanmistir. Uretilen elektrik enerjisinin ekonomik degeri 16.786.011,54 TL olup Kuruma fayda sagladig goriilmiistiir.
Kayseri Ileri Biyolojik Atiksu Aritma Tesisi ile ilgelerdeki aritma tesislerinde bulunan biitiin ekipmanlarin mekanik ve

elektrik bakimlarinin yapildig1 goriilmiistiir. Ayrica ki aylarinda tesisin 1sinmasi1 ve sicak su ihtiyaci siirekli olarak
karsilanmaktadir.

F-YATIRIM VE INSAAT DAIRESI BASKANLIGI iLE ILGILi INCELEME

2022 yilinda ihale ve dogrudan temin ile 30 adet kanalizasyon yatirimi, 55 adet igmesuyu yatirimi, 25 adet atiksu
aritma tesisi ve 6 adet muhtelif isler i¢in yatirim yapilmis olup Ihalelerin kanun ve yénetmeliklere uygun olarak yapildigi,
tamamlanan islerin teslim alinmis oldugu, yillara sari olan ve tamamlanmayan islerin devam ettigi goriilmiis olup ihalelerle
ilgili olarak yapilan inceleme sondaj usulii ile yapilmigtir.

G- DESTEK HiZMETLERI DAIRESI BASKANLIGI ILE ILGILi INCELEME

2022 yili iginde 35 adet ihale yolu ile alim yapilmis ayrica 897 adet dogrudan temin ile mal ve hizmet alimi yapildigi
gbzlenmistir. Sondaj usulii ile ihale dosyalari iizerinde incelemeler yapilmistir. Thalelerin 4734 sayili Kamu ihale
Kanununa uygun olarak yapildigi anlasiimistir.

Daire Baskanliginca 70 adedi KASKI’nin miilkiyetinde olan ve 26 adedi binek arag olmak iizere kiralama yolu ile
temin edilen toplam 276 adet arag ve is makinesi ile hizmetler ger¢eklestirilmistir. Bunlarin diginda ¢imlerin bigilmesi,
depo maslak temizlik ve tamiratlari, tesislerin genel temizlik ve bakimlari, ingaatsal tamiratlar, tel 6rgii ¢ekimi ve tamirati
ile aga¢ dikim ve bakimi gibi faaliyetlerin gergeklestirildigi gozlenmistir.

H-BiLGI iSLEM DAIRESI BASKANLIGI iLE iLGIiLi INCELEME

Bilgi Islem Dairesi Baskanhigi 522 kullanicili ag ortami ile 88 sunucu 5 dagitim merkezi ve sisteme bagli cihazlarla
kuruma aktif 3 sube miidiirliigii ile bilgi ve destek saglayip hizmet vermektedir. Daire baskanliklar: ile birlikte hareket
edilerek istek ve ihtiyag duyulan konularda teknik destek saglanmig, web tabanli yeni sistemle birlikte programlara yeni
modiil ve raporlamalar eklenmeye devam edilmistir. Ihale ile yapimi1 tamamlanan sebekelerin sayisallastirilarak bilgisayar
ortamina aktarilmasi saglandig1 gériilmektedir. 2022 yilinda CBS Sube Miidiirliigii tarafindan 1.472,560 m. igme suyu,

473,560 m. kanalizasyon ve 47.150 m. yagmur suyu hattinin sayisallastirma islemleri kapsaminda sisteme aktarildig1
goriillmustiir.

I-INSAN KAYNAKLARI VE EGIiTiM DAIRESI BASKANLIGI iLE iLGILi INCELEME

KASKI Genel Miidiirliigii biinyesinde 2022 yilinda 229 memur, 8 sézlesmeli, 146 is¢i, 716 Personel A.S. olmak iizere
toplam 1.099 personel gérev yapmistir. 2022 yilinda 18 Is¢i ve 6 memur emekli olmus, 1 is¢i personelimiz vefat etmis, 1
is¢i personelin is akdi feshedilip, 6 memur nakil gitmis olup, diger kurumlardan 10 memur nakil gelerek, 1 memur ilk
atama ile goreve baglamigtir.

Caliganlarin tiim sosyal haklari, ticret kesinti ve istihkaklari ile bildirimleri ilgililere siiresi igerisinde bildirilmistir.
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I-ABONE iSLERI DAIRESi BASKANLIGI iLE ILGILI INCELEME

Vatandaglarin farkli islemleri ile ilgili talepleri dogrultusunda 2022 yilinda 35.404 adet evrak islemi ger¢eklesmistir.
23.669 adet abone kayd: yapilmis olup 3.389 adet abone iptali sonucunda yilsonu itibariyla abone sayis1 675.573 olarak
gerceklesmistir.

2022 yilinda abone servisince 27.727 adet abone isim degisikligi, 212 adet abone gegici kapama, 8.494 adet yeniden
su a¢ma iglemi gergeklestirilmis, fen memurlugunca da ilk abonelik igin 26.481 adet, abonelik iptali i¢in 1.766 adet, kesif
i¢in 740 adet muhtelif kontrol yapilarak rapor tanzim edilmistir.

Kagaksu servisine ¢esitli yollarla 2.537 adet ihbar geldigi ve ihbarlarin degerlendirilerek 525 adedi sayagsiz, 3.218
adedi sayacli olmak tlizere toplam 3.743 adet kagaksu tutanag tanzim edildigi, bunlardan sayagsizlara ait tiiketimin
468.252 m* karsiligr 6.586.922,69 TL, sayagh kagak kullanimlara ait tiiketimin 345.454 m® karsiligr 5.109.016,93 TL
oldugu, tahakkuk eden tutanak bedellerinin de tahsili i¢in gerekli 6nlemlerin alinarak islemlerin devam ettigi goriilmiistiir.
Ayrica 525 adet kagak su tutanaginin su hirsizlig1 kapsaminda icra sefligi ve sozlesmeli avukatlar kanaliyla Cumhuriyet
Savciligi'na havalesinin yapildig1 gézlenmistir.

2022 yilinda sayag okuma, endeks kontrolii, arizali sayag¢ kontrolii ve el ilanlarinin abonelere ulastirilmas: ile
itirazlarin degerlendirilip kagaksu kullanimu ile ilgili ihbarlar tespit sefligi tarafindan ilgili birimlere iletmistir. Y1l iginde
93 sayag personeli ile Kayseri sinirlari il sinirlarinin ortalama 30 giinliik donemler halinde 11 kez, 6360 Sayili Kanun
dahilindeki tiim il¢e ve beldelerin ise ortalama 60 giinliik donemler halinde 6 kez, kdy ve yazlik bag evlerinin ise yilda 3
kez olmak tizere su tiiketim bildirimlerinin hazirlandig ve tiim abonelere ulastirildig1 gdrﬁlmﬁstﬁr 790.408 adet sayag yeri
“kilitli”, 5.560 adet sayag i¢in ‘bozuk, 472.670 adet sayag¢ igin “kullanilmiyor sayag¢ seri no okunmuyor, aparath”, “raporlu
okuma” 5.075.693 adet abone sayaci normal okunmus olmak iizere toplam 5.866.101 adet su tiiketim bildirimi
dagitilmistir. Itiraz sonucu 1.849 aboneye ulasilmis ve sorunlar giderilmistir.

Icra servisince 2022 yili igerisinde 13 s6zlesmeli avukatla 4.844 adet dosya takibinden 983 adedi neticelendirilmistir.
Takibi yapilan dosyalara ait 1.900 kisiden 6.462.972 TL tahsilat yapilmistur.

J-CEVRE KORUMA VE KONTROL DAIRESi BASKANLIGI iLE ILGiLi INCELEME

Atiksu Ruhsat ve Havza Izleme Sube Miidiirliigii tarafindan 2022 yili igerisinde 10.313 adet sehrin gesitli
bolgelerinden numune alinmistir. Atiksu agisindan, Atiksu Baglanti Kalite Kontrol Izin Belgeli 140 firma incelenmis ve
Genel Miidiirliigiin uygun goriisii verilmistir. Incelenen bu firmalardan 409 adet numune alinarak endiistriyel atiksu
kaynaklarinin periyodik olarak kontrolii saglanmistur.

KASKI laboratuvarlari 2007 yilindan itibaren Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan verilen Cevre Analizleri
Yeterlilik Belgesi’ne sahiptir. 2022 yilinda Laboratuvarlar Sube Miidirltigii tarafindan 8.934 adet igmesuyu numunesinde
103.115 adet parametre, 1.379 adet atiksu numunesinde 6.544 adet parametre olmak tiizere toplamda 10.313 adet
numunede 109.659 adet parametrenin analizinin yapildig gézlenmistir.

K-TEFTiS KURULU BASKANLIGI ILE iLGiLi INCELEME

Teftis Kurulu Baskanliginca, KASKI ye ait birimlerin genel is ve islemlerinin yiiriitiimii teftis edilerek, teftis sonunda
Teftis Raporunun diizenlendigi ve ilgili daire baskanliklarina iletilerek sonuglarinin takip edildigi gozlenmistir. Ayrica

2022 yilinda 2 adet sorusturma yapildig1 ve diizenlenen raporlarin islem yapilmak {izere ilgili birime intikal ettirildigi
g6zlenmistir.
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L-PLAN PROJE DAIRESI BASKANLIGI iLE ILGILi INCELEME

Plan Proje Dairesi Bagkanlig1’nin yatirim programindaki projeleri tamamlamaya devam ettigi ve bu kapsamda 73 adet
projeyi sonuglandirmis olup AR-GE Faaliyetlerinin devam ettigi gozlenmistir. Birimlerden gelen talepler dogrultusunda 12
adet revize proje galigmasi yapilmistir. Igmesuyu ve Ilge Hizmetleri Dairesi Bagkanliklarinin talepleri dogrultusunda
sondaj kuyusu agilmasi igin gerekli 19 adet arazi etiit ¢caligmasi yapildigi ve 26 adet sondaj kuyusunun agilarak devreye
alinmasinin saglandig1 goriilmiistiir. Ayrica daire bagkanliklarinin talepleri dogrultusunda 4 adet tadilat ve renovasyon
¢alismasi yapilmis olup KASKI’ nin ihtiyaci olan her tiirlii harita emlak kamulastirma, daimi irtifak, istimlak, devir ve
ifraz islemlerini stirdiirmekte oldugu goriilmustiir.

M-ILCE HiZMETLERI DAIRESI BASKANLIGI ILE ILGILi INCELEME

Ilge Hizmetleri Dairesi Baskanlig tarafindan, 6360 Sayil Yasa ile baglanan 11 ilgede 2022 y1li igerisinde, 123.164 m.
igmesuyu hatti, 19.664 m kanalizasyon hatt1 olmak {izere toplam 142.828 m. sebeke imalat1 yapildig1 goriilmiistiir. Ayrica
10.389°u igmesuyu, 7.303’ii kanalizasyon olmak iizere toplam 17.692 adet arizanin giderilmis oldugu, 1.173’ii igmesuyu
519‘u kanalizasyon olmak iizere toplam 1.692 adet abone baglantisi yapildigi, 785.486 m. igmesuyu, 99.683 m.
kanalizasyon sayisallastirma igleminin yapildig1 gériilmiistiir.

N-OZEL KALEM MUDURLUGU IiLE iLGIiLI INCELEME

Ozel Kalem Miidiirliigiiniin 2022 yilinda, Genel Miidiirliik ile vatandas, il protokolii, Genel Miidiirliik personeli ve
Genel Midiirliik birimleri arasinda koprii vazifesi gordiigii ve aradaki iletisimi sagladigi gozlenmistir. Genel Miidiirliige
gelen yazili veya sozlii taleplerin degerlendirilerek vatandasin istek ve sorunlar1 konusunda Genel Midiir ile goriismesine
ortam saglandig1 goriilmiistiir. Genel Miidiiriin giinliik, haftalik ve aylik olarak ¢aligma programlarinin hazirlandigi, Genel
Miidiiriin ziyaret, davet, karsilama, agirlama, ugurlama, agilig, milli ve dini bayramlar gibi 6nemli giinlerde diizenlenen
organizasyonlarda her tiirlii protokol ve toren islerinin diizenlendigi, zaman ve yerlerinin Genel Miidiire bildirildigi ve bu
gibi torenlere Genel Miidiiriin istirak etmesinin saglandigi, Genel Miidiiriin istirak edemedigi program ve torenlerde Genel
Miidiir adina protokol gereklerinin yerine getirildigi ve Genel Miidiirliigii ilgilendiren toplanti, brifing ve goriismelerin
diizenlenerek bunlara ait not ve tutanaklarin tutuldugu gézlenmistir.

0O-BASIN YAYIN HALKLA ILISKiLER MUDURLUGU ILE ILGILi INCELEME

Basin Yaym Halkla iliskiler Miidiirliigiince 2022 yilinda, Kurum faaliyetlerini igeren basin biiltenleri yerel ve ulusal
medyaya servis edilerek tiim basin ve yayin organlarinin etkin kullanildigi gériilmistiir. Bu kapsamda 2022 yilinda gazete
haberi, televizyon haberi, internet gazetesi haberi ve radyo haberi olmak iizere toplam 60 adet haberin medya organlarina
servis edildigi gozlenmistir. Basinda ¢ikan Kurum ile ilgili haberlerin takip edilerek Ust Yonetime raporlandigi, yerel
gazetelerin giinliik taranarak Kurumu ilgilendiren konularda basin 6zeti hazirlandigi ve gazetelerin aylik olarak
argivlendigi goriilmiistiir. Kurumu ilgilendiren her tiirlii fotograf ve videolarin arsivlendigi, Kurumu tanitici dékiimanlarin
hazirlandigr ve Kurum Sosyal Medya hesaplarinin aktif bir sekilde kullanildigi ve bu hesaplardan 1.268 adet paylasim
yapildig1 gézlenmistir. ALO 185 Cagr1 Merkezi’ne diigen sikdyet ve talepler dogrultusunda 422.932 adet gagriya cevap
verilerek sorunlarin ¢6ziime kavusturuldugu gériilmiistiir.
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O-DAIRE BASKANLIGI iLE iLGILi INCELEME

Daire Bagkanlig1 birimince 2022 yilinda Is Saglig1 ve Giivenligi kapsaminda Kurum personeline gerekli egitimlerin
verildigi, saglik taramalarinin yapildigi, Yangin Talimati ve Acil Durum Ekiplerinin giincellendigi, yangin tatbikatinin,
yangin tiiplerinin dolumu ve periyodik bakimlarinin yapilarak ihtiyaca binaen yeni yangin tiiplerinin alindig1 gériilmustiir.
Belirli periyotlarla iISG Kurul Toplantilarinin diizenlenerek Kuruma yonelik Risk Degerlendirme ¢aligmalarinin yapildig
gbzlenmigtir.

P-KURUMSAL GELIiSiM MUDURLUGU iLE iLGIiLi INCELEME

Kurumsal Gelisim Miidiirliigtince 2022 yilinda, Kurumsal Bilgi Y6netim Sisteminin kurum genelinde etkin ve verimli
bir sekilde kullanilmasi ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasina yénelik ¢aligmalar kapsaminda Daire Bagskanliklari ile 21
istisare toplantisi yapilmis ve ilgili birimlerden gelen 1.348 adet iyilestirme talebi karsilanmistir.

Kurum varliklarinin etkin bir sekilde yonetilebilmesi i¢in varlik modiilii yaziliminin devreye alinmasi ve aktif
kullanilmas: igin ilgili birimlerle 7 adet istisare toplantisi yapilmistir. Kurumsal hedef modiiliiniin kurum genelinde
devreye alinmasi ve igletilmesini saglamak i¢in 35 adet bilgilendirme toplantisi yapilmistir. Bu toplantilardan sonra 317
adet veri diizenleme ve iyilestirme talebi karsilanmistir. Kurumsal faaliyetlere yonelik 23 adet sunum hazirlanmigtur.

Dis kurumlardan gelen kurumumuzla ilgili veri talepleri cevaplandiriimistir (TUIK, TBB, SUEN ve Yerel Yonetimler
Genel Miidiirligii). Kurumsal iletisimin yayginlasmas: ve verimliligin arttirilmas1 amaciyla 15 adet Genel Midiirliik
Koordinasyon ve Ust Yénetim Toplantisi yapilmigtir.

SONUC VE KANAAT

KASKI Genel Miidiirliigii’niin 2022 yili igin yapilan olagan denetimi sonucunda yukarida belirtilen sonuglara
ulagilmistir.

Yeni vizyon anlayisiyla faaliyetlerin hiz kesmeden devaminin saglandigi goriilmiistiir. Ilgelere yapilan hizmetin
yerinde ve zamaninda yapilabilmesi i¢in gerekli ¢aligmalarin yapildigi g6riilmiistiir.

Kayseri igmesuyu hakkinda gerekli analizlerin yapildigi goriilmiis olup, Kamuoyuyla paylasilmasi hususunda daha
yaygin bir sekilde bilgilendirmesinin yapilmasi gerekir.

Pandemi siirecinde tiim zorluklara ragmen, gayretli ve fedakdrca yapilan ¢alismalardan dolayr tim KASKI
calisanlarini tebrik ediyor, basarilar diliyoruz.

KASKI Genel Kurulu’nun bilgisine saygiyla arz olunur. 13/03/2023
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